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Legalidade do enfermeiro de
Saude da Familia realizar
encaminhamentos a algumas
especialidades médicas

i - Do Fato:

Trata-se de solicitacao de parecer técnico referente a legalidade do
enfermeiro de saude da familia do municipio de Recife e de outros municipios
em realizar encaminhamentos a algumas especialidades meédicas. O mesmo
cita como exemplos, as seguintes especialidades: neurologia, oftalmologia,
endocrinologia, dentre outras. A mesma esta contida no PAD n°® 438/2018, e foi
encaminhada através do Memorando n° 0415/2018-COORD /DEFIS.

Il - Da Fundamentagio e analise:

De acordo com o Art. 5°, inciso 1l da Constituicdo Federal, “ninguém
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de tel’
(BRASIL, 1988) e tal afirmativa se aplica integralmente nas diversas situagoes
que envolvem a oferta de servicos de salde a populagao.

A Politica Nacional de Atengdo Basica (PNAB) define como
principios e diretrizes a garantia de acesso universal, equidade, integralidade,
regionalizacdo € hierarquizagao, territorializacdo, populacao adscrita,
resolutividade, fongitudinalidade do cuidado, coordenacgdo do cuidado,
coordenacdo da rede, participagdo da comunidade, modelo de atengao
centrado no cuidado ao usuario, de forma muitiprofissional e interdisciplinar,
pressupondo uma atengao humanizada, com gqualidade e seguranca do
paciente (BRASIL, 2017, grifo nosso).

Dentro dos moldes da PNAB, destacamos a atuacdo da
Enfermagem, que compreende um conjunto de saberes e praticas,
desenvolvidas pelos seus diversos componentes, e amparada pela legislagao
profissional, sendo a equipe formada pelos enfermeiros, técnicos e auxiliares

de enfermagem, parteiras e obstetrizes, desenvolvendo inumeras atividades,
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em diversos setores da sociedade. Atividades relacionadas a promogéo,
prevencao, recuperacio e reabilitacéo 3 salde.

As atividades desenvolvidas pelos membros da équipe de enfermagem
estdo amparadas por legislacao regulamentadora e, normativas baixadas pelo
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, estando todos os
profissionais de enfermagem subordinados aos dispositivos legais vigentes.

Ao enfermeiro sao atribuidas todas as atividades de enfermagem, sendo-lhes
privativas algumas. conforme disposto no Art. 11, inciso |, da Lei Federal n°®
7498/86, conforme descrito abaixo:

| - privativamente:

. o planejamento, organizacéo, coordenaglo, execucdo e
avaliagdo dos servicos da assisténcia de enfermagem [...;

[...]1) consulta de enfermagem;

|) prescrigéo da assisténcia de enfermagem;

I} cuidados diretos de enfermagem a pacientes graves com risco de
vida;

m) cuidados de enfermagem de maior complexidade técnica e gque
exijam conhecimentos de base cientifica e capacidade de tomar
decisbes imediatas (BRASIL, 19886).

Como integrante de equipe de salde, o inciso Il do mesmo
dispositivo legal, acima referido, dispée que “participacdo na elaboracéo,
execucdo e avaliagdo dos planos assistenciais de saide” também & uma
atribuicdo  do enfermeiro, bem coma ‘prescricdo de medicamentos
estabelecidos em programas de salde plblica e em rotina aprovada pela
instituicao de sayde” (BRASIL, 1988).

Corroborando com o dispositivo legal acima, o Decreto 94406/87, Jum—

que regulamenta a Lei Federal n° 7498/86, refere que o enfermeiro exerce,_;’f
privativamente a “consulta de Enfermagem”, assim como a “prescricio dak“\----
assisténcia de Enfermagem” (BRASIL, 1987).

A Politica Nacional de Atengdo Basica (PNAB), em seuy Anexo, item 4,
refere que todos os profissionais das equipes que atuam na Atencido Basica
“deverao seguir normativas especificas do Ministério da Saulde, bem como as

definicbes de escopo de praticas, protocolos, diretrizes clinicas e terapéuticas,
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além de outras normativas técnicas estabelecidas pelos gestores federal,
estadual, municipal ou do Distrito Federal” (BRASIL, 2017).
No item 4.2.1, a PNAB dispée sobre as atribuices dos enfermeiros que atuam

na AB, sendo elas:

|-Realizar atencdo a salde aos individucs e familias vinculadas as
equipes e, quando indicado ou necessario, no domicilio efou nos
demais espagos comunitarios {escolas, associagbes entre outras), em
todos os ciclos de vida,

I - Realizar consulta de enfermagem, procedimentos, solicitar exames
complementares, prescrever medicacbes conforme  protocolos,
diretrizes clinicas e terapéuticas, ou outras normativas técnicas
estabelecidas pelo gestor federal, estadual, municipal ou do Distrito
Federal, observadas as disposigdes legais da profissao;

Iil - Realizar efou supervisionar acolhimento com escuta qualificada e
classificagéo de risco, de acordo com protccolos estabelecidos;

IV - Realizar estratificacao de risco e elaborar plano de cuidados para
as pessoas que possuem condicdes crénicas no territdrio, junto aos
gemais membros da equipe;

V - Realizar atividades em grupo e encaminhar, quando necessario,
usuarios a outros servigos, conforme fluxo estabelecido pela rede
local;

VI - Planejar, gerenciar ¢ avaliar as agtes desenvolvidas pelos
técnicosfauxiliares de enfermagem, ACS e ACE em conjunto com os
outros membros da equipe;

VIl - Supervisionar as agées do técnicofauxiliar de enfermagem e ACS;
Vill - Implementar e manter atualizados rotinas, protocolos e fluxos
relacionados a sua area de competéncia na UBS; e

IX - Exercer outras atribuicbes conforme legislagdo profissional, e que
sejam de responsabilidade na sua &rea de atuagdo {BRASIL, 2017,
grifo nosso).

Dentro deste aspecto, o Ministério da Saude, atraves da elaboragdo

e publicacdo dos Protocolos de Encaminhamento da Atengdo Basica (AB),
»

buscou reorganizar as redes de saude, tornando as unidades de salde da )
familia mais resolutivas, objetivando diminuir os encaminhamentos
desnecessarios e a demanda reprimida que se forma nos gargalos da atencao
especializada.

Em conformidade com o disposto no paragrafo acima, Brasil (2016)
refere que essa acéo de filtrar o que deve ser encaminhado deve “provocar a
ampliacdo do cuidado clinico e da resolutividade na Aten¢do Basica (AB),
evitando a exposicdo dos pacientes a consultas efou procedimentos
desnecessarios (prevencao quaterndria)’. Além disso, “otimiza o uso dos
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recursos em sadde, impede deslocamentos desnecessarios e traz maior
eficiéncia e equidade a gestdo das listas de espera” (BRASIL, 2018).

Os Protocolos de Encaminhamento da AB estdo organizados e
disponiveis no site do Departamento de Atencéo Basica (dab.saude.gov.br), da
seguinte forma: Protocolos da Atengdo Basica: Saude das Mulheres; Volume 1
- Endocrinologia e Nefrologia; Volume 2 - Cardiologia; Volume 3 -
Reumatologia € Ortopedia Adulto; Volume 4 - Ginecologia; Volume 5 Cirurgia
Toracica e Pneumologia ; Volume 6 - Urologia; Volume 7 - Proctologia e
Volume 8 - Hematologia.

Ou seja, O ministério da Salde, através dos protocolos acima
referidos, definiu como devera ser realizado 0s encaminhamentos em Salde
da mulher, Endocrinologia e Nefrologia, Cardiologia, Reumatologia e Ortopedia,
Ginecologia, Cirurgia toracica e Pneumologia, Urologia, Proctologia e
Hematologia.

Eles frazem em sua constituicdo a resposta a algumas questdes que
devem ser levantadas pelos profissionais da AB, tais como, se o paciente tem
indicagéo clinica para ser encaminhado ao servico especializado e quais sdo os
pacientes com condigées clinicas ou motivos de encaminhamento que devem
ter prioridade de acesso (BRASIL, p. 6, 20186).

Os Protocolos de Encaminhamentos da AB possuem abrangéncia
nacional e, segundo o préprio site do Departamento de Atencao Basica (DAB),
podem ser adotados na integra ou adaptados as realidades estaduais ou
municipais e devem ser utilizados, de forma complementar a outras
publicacdes do DAB.

Além dos Protocolos de Encaminhamento da AB, o Ministério da
Satide disponibiliza os Cadernos de Atencao Basica e dentre eles, destacamos
os Cadernos de Atencao Basica n° 33, Salude da Crianca: Crescimento e
Desenvolvimento e o n® 32, Atencéo ao pré-natal de baixo risco.

No primeiro, no Anexo A, item 4, das atribuigbes do enfermeiro, destacamos o
seguinte:
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Realizar consuitas de puericultura conforme o preconizado neste
Cadermo de Atencgdo Basica:

Realizar a afericic da pressdo arterial dos escolares conforme o
preconizado neste Cadernc de Atencdo Basica e encaminhar o
resultado ao médico da equipe quando o exame estiver alterado;
Monitorar, notificar e orientar escolares, pais e professores diante de
efeitos vacinais adversos:

Realizar a afericdo dos dados antropomeétricos de peso e altura e
avaliar o IMC das criangas;

Exercer as atribuicbes que the sio conferidas pela PNAB {BRASIL,
2012, p. 258, grifo nosso).

Ainda com relacao as atribuicdes dos profissionais da AB, no mesmo
Anexo, item 5, das atribuicées dos medicos, 0 manual refere que:

[..] Encaminhar para o medico oftalmologista as criancas com
alteragdes da acuidade visual detectadas em avaliagio meédica pessoal
CU nas realizadas pelos demais profissionais da equipe e pelos
professores. Neste ultimo caso, conforme o preconizado no Projeto
Olhar Brasil;

Realizar a afericdo da pressdo arterial das criangas conforme o
preconizado neste Caderno de Atencdo Basica, iniciar a investigacao
de hipertensgo arterial secundaria e encaminhar os pacientes para o
servico de referéncia, quando isso for necessario [...];

Encaminhar as criancas com alteragcdes na acuidade auditiva para o
servico de referéncia, para a continuidade da investigagsio diagnéstica
e/ou do servigo de reabilitagdo [...] (BRASIL, 2012, p.2586).

Com relagdo ao Caderno de Atencdo Basica n° 32, que trata da
Atencdo ao pré-natal de baixo risco, item 4.3.2.3, das atribuicdoes do
enfermeiro, podemos identificar que, com relagdo & realizacdo de
encaminhamentos da gestante, o enfermeiro devera proceder da forma descrita

abaixo:

[...] Identificar as gestantes com algum sinal de alarme elou |
identificadas como de alto risco e encaminha-las para consulta
médica. Caso seja classificada como de alto risco e houver dificuldade
para agendar a consulta médica {ou demora significativa para este
atendimento), a gestante de ser encaminhada diretamente a0 Servico
de referéncia [...] (BRASIL, 2013, p.47, grifo nosso).

Ainda no Caderno de Atencado Basica n° 32, no item 4.3.3, sobre a
consulta de enfermagem/enfermeira (0) na atencdo a gestante, o0 mesmo
reforca que:

Os enfermeiros e os enfermeairos obstetras (estes dltimos com titulagao
de especialistas em obstetricia) estao habilitados para atender ao pre-
natal, aos partos normais sem distécia e ao puerpério em hospitais,
centros de parto normal, unidades de saude ou em domicllio. Caso
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haja alguma intercorréncia durante a gestagdo, os referidos
profissionais devem encaminhar a gestante para o médico
continuar a assisténcia (BRASIL, 2013, p.50, grifo nosso).

Qutro exemplo é o Protocolo de Encaminhamento da AB:
Cardiologia, volume 2, que em seu item 1.3, sobre arritmias, refere que as
condicdes clinicas que indicam a necessidade de encaminhamento para
emergéncia sdo “arritmia em paciente com sinais de hipoperfuséo, sincope,
dispneia, fibrilagdo de inicio recente, suspeita de sindrome coronariana aguda,
alteracdes de risco em eletrocardiograma [...]". Além do encaminhamento a
emergéncia, este protocolo também define as condigbes para
encaminhamentos ao cardiologista.

Ainda no protocolo acima, para realizagdo de encaminhamentos, ©

profissional devera registrar os seguintes dados listados abaixo:

1. Sinais e sintomas (descrever também tempo de evolugéo, frequéncia
dos sintomas, relacéo com esforgo, consequéncias hemodinamicas),

2. Tipo de arritmia, quando estabelecida;

3. Medicacdes em uso {todas), com posologia;

4. Descrigdo do eletrocardiograma, comn data;

5. Outras doengas ou condigdes clinicas associadas (cardiologicas ou
nao);

6. Descricdc do Holter, com data (se dispenivel);

7. Namero da teleconsultoria, se caso discutido com Telessaude
(BRASIL., p. 11, 2016).

O Protocolo de Encaminhamentos da AB: Cardiologia, volume 2,
descrito acima, coloca a responsabilidade pelo encaminhamento ao meédico da
AB, visto que ele relaciona o encaminhamento equivocado a uma possivel

deficiéncia de conhecimentos e necessidade de aprendizado deste profissional,

conforme descrito abaixo: |

A identificag&o de encaminhamentos fora dos protocolos ou imprecisos
(com definic&o duvidosa) deve ser acompanhada, quando possivel, de
atividades de apoic matricial, a partir dos ndcleos de telessaude e
cutras agdes pedagogicas. Nesses casos, identificamos um momento
oportuno para o aprendizado e auxilio dos profissionais, por meic de
teleconsultoria dirigida ao diagnéstico efou manejo corretos. A recusa
do encaminhamento equivocado, aliada a discuss&o do caso clinico em
guestao, pode ser otimo instrumento de desenvolvimento prefissional
continuo. Isso porque tal recusa é centrada na observagio de uma
necessidade concreta de aprendizadoe do médico da AB, com
potencial de aumentar sua resolutividade no caso discutido € em
questdes futuras semelhantes (BRASIL, p.07, 20186, grifo nosso).

Rua José Bonifacio, 62 — Madalena — Recife-PE — CEP: 50.070-435
Fone: 3412-4100
WWW. COTen-pe.gov.br




Parecer Técnico Coren-PE n® 019/2018
PAD DIPRE n® 0438/2018

Outra questdo discutida nesse protocolo referido acima séo as
situagdes ndo contempladas neste documento e a “responsabilidade do medico
assistente tomar essa decisdo e orientar o encaminhamento para o servigo
apropriado, conforme sua avaliacdo” (BRASIL, p. 08, 2016).

O Protocolo de encaminhamento da AB: Ginecologia ressalta que:

Aliados ao objetivo de qualificar as agdes de sadde na Atencao Basica,
os Protocolos da Ateng&o Basica cumprem uma fungao primordial, que
é oferecer respaldo ético-legal para a atuagcdo dos (as)
trabalhadores (as) da Atengdc Basica, conforme disposto em suas
atribuictes comuns e especificas constantes na PNAB, particularmente
ho que se refere aos(as) profissionais de enfermagem. Compondo a
equipe minima da Salde da Familia — juntamenie com medico,
técnicos em enfermagem e agentes comunitarios de saude — e outras
modalidades de equipes de Alengdo Basica, enfermeiras e
enfermeiros desenvolvem atividades clinico-assistenciais e
gerenciais, cocnforme as atribuictes estabelecidas na Portaria n®
2.488/2011, obedecendo também a requlamentacéo do trabalho em
enfermagem, estabelecida pela Lei Federal n° 7.498/1986 e pelo
Decreto n® 94.406/1987, bem como as Resolugdes do Conselho
Federal de Enfermagem {Cofen) n® 159/1993 e n° 2358/2009. A énfase
aqui se justifica pelo fato de que, observadas as disposicdes legais da
profiss@o, algumas de suas alividades s&o referendadas pela
existéncia de profocolos ou outras normativas técnicas estabelecidas
pelo gestor federal (BRASL, p. 13, 2018).

A Prefeitura do Recife, através do Protocolo de Acesso a Rede de
Servicos Ambulatoriais com Classificagdo por Prioridade, busca “qualificar os
encaminhamentos dos usuarios da atengdo basica para a rede de servigos
ambulatoriais especializados no municipio do Recife colaborando para
operacionalizacao dos principios da universalidade, integralidade igualdade e
equidade” (RECIFE, 2014). Este mesmo protocolo define como profissionais
passiveis de realizar encaminhamentos na AB os da equipe multiprofissional
composta por médico, enfermeiro e odontélogo, de acordo com as atribuigées
estabelecidas em legislagdes especificas de cada categoria e quem analisara
0s encaminhamentos & a equipe de médicos reguladores da Geréncia Geral de
Regulagao da Secretaria de Saulde de Recife.
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O municipio do Recife também dispGe de um manual que regulamenta o
SISREG (Manual Operacional de Regulagdo do Acesso Ambuiatorial - 22
Edicdo), porém ele apenas organiza o fluxo e nao define quem deve
encaminhar os pacientes as especialidades.

Il - Da conclusio:

Diante do exposto acima, e norteados pelo ordenamento juridico em
vigéncia e publicages do Ministério da Salde, somos do parecer de que ndo
ha oObices que impecam o enfermeiro de realizar encaminhamentos de
pacientes atendidos por ele a especialidades médicas, porém compreendemos
que para tal encaminhamento alguns itens minimos devem ser atendidos e
estes devem estar especificados nos protocolos e fluxos regionais/municipais.

Observamos que as publicagbes do Ministério da Satde preconizam que
0 encaminhamento de pacientes para especialidades médicas nas unidades de
saude da familia devem ser realizados apos criteriosa avaliagdo e depois de
esgotados todos os recursos disponiveis na Atengédo Priméria a Salde.

Os manuais do Ministério da Satde sao publicagdes multiprofissionais,
porém apds breve andlise dos mesmos, pudemos perceber que algumas
atividades que sao atribuidas rotineiramente aos enfermeiros, em decorréncia
de déficits de outros profissionais, na verdade, ndo estdo diretamente
relacionadas a atividade deste profissional e muitas vezes assumimos tais

atividades em prol do paciente au como forma de manutencao do vinculo de

trabalho, nos casos de profissionais contratados.

!/,.- |1 N ,V! ‘J,'
Durante o exercicio profissional, o enfermeiro devera analisar su@-._ i b4

‘‘‘‘‘ o

competéncia técnica, cientifica, ética e legal e somente aceitar encargos ou
atribuigbes quando se julgar apto para o desempenho seguro para si e para
outrem (COFEN, 2017). Dentro desse aspecto, uma analise das publicagdes do
Ministério da Saude é primordial e caso o documento nao refira o enfermeiro
como profissional apto a encaminhar, 0 mesmo devera abster-se conforme

recomenda o art. 22 do anexo da Resolugdo Cofen n® 564/2018.
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No mais, os municipios que desejarem ampliar o escopo de atividades

relacionadas ao encaminhamento de pacientes pelos enfermeiros deverio

disponibilizar protocolos

e fluxos regionais/municipais com vistas ao

ordenamento do fluxo de pacientes as unidades referenciadas.

E o Parecer, s.mj.

Caruaru, 20 de setembro de 2018.
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Coren-PE n°® 172.109-ENF
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